Podminky pouziti

Posledni aktualizace: 13. Fijna 2026

5 1. Definice

Pojmy pouzité v téchto Podminkach maji nasledujici vyznam:

Sluzba: mTCG, internetova sluzba provozovana Provozovatelem a
dostupnd na adresach mtcg.pl a mtcg.app, kterd umoznuje zejména
porovnavani cen produktd TCG, prohlizeni informaci o kartach a
produktech a vyuzivani U¢tu, Cenovych alertd, Virtudlnich sbirek,
Virtudlnich binderl, Nakupnich seznamU, Skeneru karet a dalsich funkci
popsanych v téchto Podminkach.

Provozovatel: Maciej Wojtasik, podnikajici pod obchodni firmou MW
Software - Maciej Wojtasik, zapsany v polské Centralni evidenci a
informacich o hospodarské Cinnosti (CEIDG), NIP: 8322102928, REGON:
544100401, ul. Juliana Tuwima 48/11, 90-021 t6dz, provozovatel Sluzby,
kontakt: contact@mtcg.app.

UzZivatel: kazda osoba, kterd uziva Sluzbu (prihlasena i nepfihlasena).

Spotrebitel: Uzivatel, ktery je fyzickou osobou a uziva Sluzbu za ucelem,
ktery prfimo nesouvisi s jeho podnikatelskou nebo profesni Cinnosti.

Obsah Uzivatele: informace, které Uzivatel prostfednictvim Sluzby
predava, uklada nebo verejné zpristupnuje, zejména uzivatelské jméno
Uzivatele a nazvy Virtudlnich sbirek, Virtudlnich bindert a Nakupnich
seznamdl.

Uéet: individudIni panel UZivatele vytvofeny po provedeni Registrace,
ktery umoznuje vyuzivat dalsi funkce Sluzby (zejména Cenové alerty).

Virtualni sbirka: funkce Sluzby, ktera prihlasenému Uzivateli umoznuje
vytvéaret seznamy vlastnénych Produktd, ukladat jejich ndkupni ceny a
sledovat jejich odhadovanou trzni hodnotu.

Virtualni binder: funkce Sluzby, ktera prihlasenému Uzivateli umoznuje
vytvaret digitalni alba na karty, prizplsobovat jejich vzhled (napf. velikost
mrizky, barvu desek) a vizualné spravovat karty, které vlastni nebo které
planuje koupit.




Nakupni seznam: funkce Sluzby, ktera prihlasenému Uzivateli umoznuje
vytvéaret seznamy Produktl véetné jejich mnozstvi a pouzivat nastroj,
ktery na zékladé Gdajd dostupnych ve Sluzbé predklada navrhy rozdéleni
nakupu téchto Produktld mezi Obchody.

Skener karet: funkce Sluzby, ktera umoznuje identifikovat karty TCG na
zakladé fotografie pofizené nebo nahrané Uzivatelem a vyuziva pritom
nastroje pro rozpoznavani obrazu.

Registrace: proces vytvoreni U¢tu zaddnim e-mailové adresy a hesla
nebo ovérenim prostrednictvim externiho poskytovatele identity (OAuth).

Obchod: externi internetovy obchod, jehoz nabidky jsou prezentovany ve
Sluzbé.

Produkt: produkty TCG (boostery, booster boxy, startovaci sady apod.)
dostupné v internetovych obchodech.

Plan: varianta pfistupu k funkcim U¢tu, jejiz rozsah stanovi Specifikace
Planu.

Plan Free: bezplatny Plan, ktery je U¢tu pfifazen ve vychozim nastaveni.

Plan Premium: placeny Plan, ktery poskytuje pristup k funkcim nebo
limitdm uvedenym v jeho Specifikaci.

Predplatné: placena sluzba poskytujici pfistup k Planu Premium, kterd se
UcCtuje opakované az do jejiho zruseni nebo ukonceni.

Zuctovaci obdobi: obdobi, za které se Uctuje poplatek za Predplatné a
které je UZivateli sdeéleno pred odeslanim objednavky.

Specifikace Planu: informace o daném Planu, zejména o jeho funkcich,
limitech, cené a dostupnych Zuctovacich obdobich, které jsou Uzivateli
prezentovany ve Sluzbé. Specifikace Planu predlozena Uzivateli pfi
uzavirani Predplatného urcuje rozsah zakoupené sluzby.

Poskytovatel plateb: externi poskytovatel, ktery zpracovava platby za
Plan Premium a ktery je Uzivateli uveden béhem platebniho procesu.

Link: platebni sluzba skupiny Stripe, jejimz prostrednictvim se zpracovava
platba v kanalu Link popsaném v bodé 8.12. V tomto kanalu je Link
Poskytovatelem plateb.

Podnikatel s pravy spotrebitele: fyzickd osoba, ktera s Provozovatelem
uzavira smlouvu primo souvisejici se svou podnikatelskou ¢innosti, pokud
z obsahu této smlouvy vyplyva, ze pro tuto osobu nema profesni povahu,
vyplyvajici zejména z predmétu jeji podnikatelské Cinnosti zverejnéného v
polské Centralni evidenci a informacich o hospodarské Cinnosti (CEIDG).



Ustanoveni téchto Podminek tykajici se prav Spotrebitele se vztahuji i na
Podnikatele s pravy spotrebitele v rozsahu, v jakém mu takova prava
priznavaji platné pravni predpisy.

~ 2. Obecna ustanoveni

2.1. Tyto Podminky stanovi pravidla, podminky a zplsob uzivani Sluzby.

2.2. Sluzba umoznuje zejména porovnavani cen produktl TCG (Trading Card
Games) dostupnych v rdznych internetovych obchodech, prohlizeni informaci
o produktech a kartach a vyuzivani dalSich funkci popsanych v téchto
Podminkach, veetné funkci dostupnych Uzivateldm, ktefi maji Ucet.

2.3. Uzivani Sluzby je dobrovolné a vyzaduje prijeti téchto Podminek.

2.4. Zahdjeni uzivani Sluzby znamena prijeti Podminek v rozsahu, ktery se
tyka funkci vyuzivanych Uzivatelem. Pokud Uzivatel Podminky nepfijima, je
treba uzivani Sluzby ukoncit. Uzavreni placené smlouvy tykajici se Planu
Premium navic vyzaduje vyslovné prijeti Podminek a rovnéz podminek
konkrétni objednavky, které jsou Uzivateli predlozeny pred jejim odeslanim.

2.5. Tyto Podminky jsou bezplatné dostupné na této strance ve forme, ktera
umoznuje jejich stazeni, ulozeni a vytisténi. Aktudalni verzi Ize také stahnout
jako soubor PDF.

2.6. Ve vécech, které tyto Podminky neupravuji, se pouziji ustanoveni
polského prava, zejména polského obCanského zakoniku a polského zakona o
poskytovani sluzeb elektronickymi prostredky, s vyhradou bodu 14.1.

2.7. Podminky jsou k dispozici v polsting, anglictiné, némcing, cestiné a
slovenstiné. Smlouva se uzavira v jazyce té verze Sluzby, ve které ji Uzivatel
uzavira. V tomto jazyce Provozovatel Uzivateli poskytuje informace a
potvrzeni tykajici se této smlouvy. Plvodni verzi Podminek je polska verze.
Pokud se jazykové verze od sebe lisi, pouzije se vic¢i Spotrebiteli, ktery
uzavrel smlouvu v jiné jazykové verzi nez polské, znéni, které je pro néj
vyhodnéjsi.

2 3. Pravidla uzivani Sluzby


http://[::1]:31530/cz/terms-of-service
http://[::1]:31530/documents/Podminky-pouziti-mTCG-2026-10-13.pdf

3.1. UzZivatel se zavazuje uzivat Sluzbu v souladu s pravnimi predpisy,
dobrymi mravy a ustanovenimi téchto Podminek.

3.2. Je zakazano uzivat Sluzbu zplsobem, ktery by mohl:

* Porusovat prava tretich osob

e Narusovat fungovani Sluzby nebo informacnich systému

e Ziskavat neopravnény pristup k Gdajim

« Sifit viry nebo jiny $kodlivy software

» Kopirovat obsah Sluzby pro komercni Ucely bez souhlasu Provozovatele
« Zpfistupfiovat Ucet jinym osobdm

* Pouzivat uzivatelskd jména (display name) nebo pojmenovavat verejné
sdilené prvky Sluzby, zejména Virtualni bindery, Virtualni sbirky nebo
Nakupni seznamy, zplsobem, ktery je vulgarni, urdzlivy, vydava se za jiné
subjekty, porusuje osobnostni prava tretich osob nebo je v rozporu s
pravnimi predpisy.

3.3. Technické pozadavky nezbytné pro uzivani Sluzby:

e Zarizeni s pristupem k internetu (pocitac, tablet, chytry telefon)

» Webovy prohlizec s podporou JavaScriptu a cookies

e Aktivni pfipojeni k internetu

» Pristup k fotoaparatu nebo kamere zafizeni, pokud UZivatel pouziva
rezim Skeneru karet, ktery vyzaduje porizeni snimku prfimo ve Sluzbé

3.4. Provozovatel nezarucuje spravné fungovani Sluzby na zarizenich nebo v
prostredich, ktera nesplnuji technické pozadavky stanovené v bodé 3.3.

3.5. Rizika spojena s uzivanim Sluzby. Uzivani sluzeb poskytovanych
elektronickymi prostredky je spojeno s typickymi riziky, ktera se na internetu
vyskytuji, zejména s moznosti plsobeni skodlivého softwaru, s pokusy o
vyladkani Gdajd (phishing), s pfevzetim U¢tu nebo se ziskanim neopravnéného
pristupu k informacim. Uzivatel by mél pouzivat aktualni opera¢ni systém a
prohlizec, chranit své pristupové Udaje a pred jejich zadanim ovérit adresu
Sluzby.

3.6. Sluzba mUze do zarizeni UzZivatele uklddat soubory cookies nebo jiné
technické udaje nezbytné pro jeji fungovani. Podrobné informace o
pouzivanych technologiich jsou uvedeny v Zasadach ochrany osobnich
udaja.



4. Uzavreni a ukonceni smlouvy

4.1. Uzivani zakladnich funkci Sluzby (prohlizeni cen, porovnavani nabidek,
prohlizenf historie cen), které nevyzaduji vytvoreni U¢tu, je bezplatné.

4.2. Smlouva o poskytovani zdkladnich sluzeb, které nevyzaduji Uéet, se
uzavira okamzikem, kdy Uzivatel zaCcne danou funkci Sluzby pouzivat, a konci
okamzikem, kdy ji Uzivatel prestane pouzivat.

4.3. Smlouva o poskytovani sluzeb souvisejicich s U¢tem se uzavira
okamzikem radného dokonceni Registrace a uzavira se na dobu neurcitou.

4.3a. Vytvoreni a vedeni U¢tu nevyzaduje zakoupeni Planu Premium. Ucet je
ve vychozim nastaveni veden v Planu Free.

4.3b. UZivatel, ktery méa Uc¢et, m@Ze dobrovolné uzavfit dali placenou
smlouvu tykajici se Planu Premium.

4.3c. Bezprostredné pred odeslanim objednavky tykajici se Planu Premium
obdrzi Uzivatel jasnym a viditelnym zplsobem informace, které zahrnuji
zejména zvoleny Plan, jeho hlavni funkce a limity, cenu vCetné DPH,
ZUctovaci obdobi, pravidla automatického obnovovani Pfedplatného a
zpUsob jeho zruseni.

4.3d. Placena objednavka se odesila pomoci tlacitka nebo rovnocenné
funkce, ktera jednoznacné oznacuje, ze objednavka zakldda povinnost
platby.

4.3e. Smlouva tykajici se Planu Premium se uzavira okamzikem, kdy
Provozovatel po UspéSném provedeni pozadované platby potvrdi prijeti
objednavky.

4.3f. Po uzavreni smlouvy preda Provozovatel Uzivateli potvrzeni o jejim
uzavreni na trvalém nosici dat, zejména na e-mailovou adresu pfifazenou k
U¢tu, a to pfed zahdjenim poskytovani placené sluzby.

4.4, Uzivatel mdze smlouvu tykajici se U¢tu kdykoli a bez udani déivodu
ukon¢it pomoci funkce pro smazani U¢tu dostupné v jeho nastaveni.

4.5. Uzivatel, ktery je Spotfebitelem, mlzZe od smlouvy tykajici se U¢tu
odstoupit do 14 dn@ ode dne jejiho uzavreni bez udani dlivodu, a to zaslanim
jednoznacného oznameni o odstoupeni od smlouvy Provozovateli na e-
mailovou adresu contact@mtcg.app. K dodrzeni Ihlty postaci odeslat



oznameni pred jejim uplynutim. Spotrebitel mize pouzit vzorové ozndmeni,
které tvori Prilohu €. 1 téchto Podminek, neni to vSak povinné.

4.6. Provozovatel mize dotasné omezit pfistup k U¢tu nebo ukonéit smlouvu
v pripadé podstatného nebo opakovaného porusovani Podminek, pravnich
predpisl, bezpecnosti Sluzby nebo prav tretich osob. Pokud to povaha
poruseni a okolnosti pripadu umoznuji, m@ze Provozovatel pred uplatnénim
omezeni informovat Uzivatele o zjiSténém poruseni a umoznit mu jeho
odstranéni. Provozovatel mize prijmout opatreni bez predchozi vyzvy, je-li to
odlvodnéno povahou nebo rozsahem poruseni, zejména v pripadé
protipravniho Obsahu Uzivatele, zavazného ohrozeni bezpecnosti Sluzby
nebo jinych osob, pokusu o podvod, automatizovaného zneuzivani Sluzby
nebo povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisl ¢i z rozhodnuti prislusného
organu.

4.7. Informace o omezeni pfistupu k U¢tu nebo o ukoné&eni smlouvy obsahuje
dlvod prijatého rozhodnuti a informaci o tom, jak je Ize napadnout, ledaze je
poskytnuti takové informace podle pravnich predpisd nepripustné.

© 5. Uéet Uzivatele a bezpecnost

5.1. Registrace. UZivatel mdze bezplatné vytvofit U¢et. Ucet je ve
vychozim nastaveni veden v Planu Free. Zakoupeni Planu Premium je
dobrovolné a neni podminkou vytvoreni ani udrzovani U¢tu. Registrace
vyzaduje zadani e-mailové adresy a nastaveni hesla nebo pouZziti externiho
poskytovatele identity. Provedenim Registrace Uzivatel prohlasuje, ze dovrsil
16 let véku nebo jedna s védomim a souhlasem rodice ¢i zakonného
zastupce.

5.2. Zpuisoby pfihlaseni. K U¢tu Ize pfistupovat prostiednictvim:

e E-mailové adresy a hesla
o Ut v externich sluzbach (Google, Discord)

e Pristupovych kli¢l (passkeys) potvrzovanych metodou zdmku obrazovky
zarizeni, napf. biometrii nebo kédem PIN

5.3. Zabezpeceni uctu. Uzivatel je povinen chranit pfistupové Udaje k
Uc¢tu. Doporucuje se pouzivat silnd a jedine¢na hesla a aktivovat dvoufazové
ovéfeni (2FA) v nastaveni U¢tu.



/2 Obnoveni pFistupu

5.4. V pripadé ztraty hesla mize Uzivatel heslo resetovat pomoci
odkazu zaslaného na e-mailovou adresu propojenou s U¢tem.

5.5. Smazani uctu. Uzivatel m@ze Ucet kdykoli smazat pomoci moznosti
dostupné v panelu Nastaveni.

Smazani U¢tu je trvalé a vede ke ztraté pfistupu ke Sbirkdm, Binderdim,
Nakupnim seznam@m, Cenovym alertdm a dal$im uzivatelskym Gdajiim,
které jsou s nim propojeny. Osobni Udaje jsou smazany nebo anonymizovany
v souladu s pravidly a Ih(tami popsanymi v Zasadach ochrany osobnich
Udajd, s vyjimkou Udajul, jejichz dalsi uchovavani vyzaduji pravni predpisy
nebo které jsou nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokad.
Pokud je v okamziku smazani U¢tu aktivni Pfedplatné Pldnu Premium, je
ukon&eno a pristup k Planu Premium zanikd se smazanim U&tu. Pfed
potvrzenim smazani U¢tu je UzZivatel o tomto disledku informovan.

Dobrovolné smazani U¢tu pfed koncem zaplaceného Zu¢tovaciho obdobi
samo o sobé nezaklddda narok na vraceni nevycCerpané Casti poplatku, aniz
jsou dotcena prava vyplyvajici z kogentnich ustanoveni pravnich predpisd.

Uzivatel, ktery si chce zachovat pristup k Planu Premium az do konce
zaplaceného Zuc¢tovaciho obdobi, m@ze nejprve zrusit dalsi obnovovani
Pfedplatného a Ucet smazat az po skonceni tohoto obdobi.

5.6. Uzivatelské jméno (Display Name). Pri pouzivani verejnych funkci
(napr. sdileni Binder() je ve Sluzbé viditelné uzivatelské jméno UZivatele.
Pokud jméno porusuje ustanoveni Podminek (zejména bod 3.2), mUze je
Provozovatel skryt, zménit nebo do¢asné omezit vefejné funkce U¢tu. Na
tato rozhodnuti se vztahuji pravidla popsana v bodé 6 (Obsah UZivatell a
moderovani).

(O 6. Obsah Uzivatelu a moderovani

6.1. UZivatel nesmi prostrednictvim Sluzby predavat ani verejné
zpristupriovat, zejména v uzivatelskych jménech a v nazvech verejné
sdilenych Virtudlnich binder(, Virtualnich sbirek a Nakupnich seznam,
obsah, ktery je protipravni, porusuje prava tretich osob, je urazlivy, vulgarni,
diskriminacni, zavadeéjici nebo ohrozuje bezpecnost Sluzby ¢i jinych osob.



6.2. Potencialné protipravni obsah Ize nahlasit elektronicky, prostrednictvim
kontaktniho formulare dostupného ve Sluzbé nebo na e-mailovou adresu
contact@mtcg.app. Oznameni by mélo obsahovat odlvodnéni, presné
oznaceni nahlasovaného obsahu nebo jeho adresy, kontaktni Udaje
oznamovatele a prohldseni, ze oznamovatel jedna v dobré vire.

6.3. Provozovatel posuzuje oznameni vcas, objektivné a nesvévolné. V
zavislosti na okolnostech mize omezit viditelnost obsahu, obsah odstranit,
zménit jeho nazev, do¢asné omezit funkce U¢tu nebo U¢et zablokovat.

6.4. UzZivatel, jehoZ obsahu nebo U¢tu se omezeni tykd, obdrzi informaci o
druhu a d@vodu rozhodnuti a o dostupnych zpUsobech, jak je napadnout,
ledaze by poskytnuti takové informace bylo zakdzano pravnimi predpisy
nebo by mohlo ohrozit bezpecnost Sluzby ci jinych osob.

6.5. Pokud oznameni obsahuje elektronické kontaktni idaje oznamovatele,
Provozovatel bez zbytecného odkladu potvrdi jeho prijeti. Po posouzeni
oznameni Provozovatel informuje oznamovatele o prijatém rozhodnuti a o
dostupnych zplsobech, jak je napadnout.

6.6. UZivatel mize rozhodnuti tykajici se jeho Obsahu UZivatele nebo U&tu
napadnout zaslanim zpravy na adresu contact@mtcg.app. Provozovatel
posoudi odvolani bez zbytecného odkladu, objektivné a s prihlédnutim k
informacim, které Uzivatel predlozil.

6.7. Provozovatel m{ze pouzivat automatizované nastroje, které pomahaji
odhalovat spam, zneuzivani a bezpecnostni hrozby. Rozhodnuti o odstranéni
Obsahu Uzivatele, o dlouhodobém omezeni funkci nebo o zruseni U¢tu se
nepfijimaji vyhradné automatizované a podléhaji lidskému prezkumu.

LA 7. Funkce Sluzby

7.1. Srovnavac cen

e Sluzba prezentuje aktualné dostupné nabidky produktd TCG z rlznych
internetovych obchodd.

e Informace o cenéach se ziskavaji automaticky z externich zdroju.

e KonecCnou cenu a dostupnost je vzdy treba ovérit prfimo v obchodé.

7.2. Cenové alerty



o Uzivatel, ktery méa Ucet, mQze vytvaret Cenové alerty tykajici se zmén
cen Produktl, a to s ohledem na funkce a limity vyplyvajici z jeho Planu.

e Alerty mohou byt doruc¢ovany prostrednictvim kanald dostupnych pro

dany Plan v souladu s aktudlni Specifikaci Planu.

* Pouzivani externiho kanalu ozndmeni je dobrovolné a vyzaduje, aby jej
Uzivatel nastavil. V takovém pripadé se informace nezbytné k doruceni
Alertu predavaji provozovateli zvoleného kanalu v souladu se Zasadami
ochrany osobnich Gdaju.

e Pokud Specifikace Planu stanovi prednostni zpracovani Alertd v dobé
zvySeného zatizeni Sluzby, znamena tato priorita pfednost pri zpracovani
oznameni a nepredstavuje zaruku doruceni Alertu v urcitém case.

Ve

Pravidla pouzivani kanalu Discord

» Pokud Specifikace Planu umoznuje pouzivat Alerty prostrednictvim
webhooku Discord, je tato funkce urcena k osobnimu pouziti vliastnika
Uctu.

« Sdileni kanalu nebo Alertl zplsobem, ktery umoznuje jejich soustavné
vyuzivani jinymi osobami, skupinami nebo komunitami, neni dovoleno.

e Za Ucelem predchazeni takovému zneuzivani mGze Provozovatel
analyzovat technické informace o pouzivani odkazl obsazenych v Alertech,
a to v souladu se Zasadami ochrany osobnich Gdajd.

« Zjisti-li Provozovatel poruseni pravidel osobniho pouziti, mize docasné
omezit pouzivani kanalu Discord a v pfipadé zavaznych nebo opakovanych

poruseni vypnout moznost pouzivat tuto funkci na dobu urcitou nebo
neurcitou.

e Druh a doba trvani omezeni se stanovi s pfihlédnutim zejména k
povaze, rozsahu a opakovanosti poruseni a k historii dfivéjSich poruseni
souvisejicich s U¢tem.

e« Omezeni mUze zahrnovat zejména pozastaveni odesilani Alertl pres
Discord nebo znemoznéni zmény nastaveni kanalu po dobu trvani
omezeni.

* Rozhodnuti 0 omezeni se nepfrijimaji vyhradné automatizované. Uzivatel
obdrzi informaci o d@ivodu a rozsahu omezeni a mUze rozhodnuti
napadnout tim, ze kontaktuje Provozovatele.

7.3. Grafy historie cen

e Sluzba prezentuje historicky vyvoj cen produktd.

e Grafy slouzi k informacnim Gc¢ellim a nepredstavuji nakupni poradenstvi.

7.4. Odkazy na obchody (affiliate)



e Kliknuti na odkaz presméruje na stranku obchodu, kde Ize provést
nakup.

e Provozovatel mUze dostdvat provizi z ndkupl uskute¢nénych Uzivateli.
Na cenu produktu pro Uzivatele to nema vliv.

7.5. Virtualni sbirky (funkce pro prihlasené Uzivatele)

e Uzivatel mUze vytvaret Virtudlni sbirky a pridavat do nich produkty a
informace o nakupni cené.

e Sluzba automaticky vypocitava odhadovanou hodnotu sbirky na zakladé
aktualnich nejnizsich trznich cen dostupnych ve Sluzbé.

e Uzivatel ma moznost vygenerovat verejny odkaz na svou sbirku a
zpristupnit tak jeji ndhled tretim osobam. Tato funkce je ve vychozim
nastaveni vypnuta a vyzaduje aktivaci Uzivatelem.

7.6. Virtualni bindery (funkce pro prihlasené Uzivatele)

e Uzivatel mUze vytvaret digitdIni obdoby fyzickych alb na karty (Virtudlni
bindery) a prizplsobovat jejich rozvrzeni (napr. 3x3, 4x4) a barevné
provedeni.

e K Virtudlnim binderlm Ize pfifazovat karty jako vlastnéné nebo
planované (funkce ,wantlist”).

* Podobné jako u Shirek ma Uzivatel moznost vygenerovat verejny odkaz
a pochlubit se svym Virtuadlnim binderem tretim osobam.

e Uzivatel mUze propojit VirtudIni binder s nékterou ze svych Virtualnich
sbirek, pokud Sluzba takovou moznost poskytuje.

e Propojeni mUze fungovat v jednom z rezim@ synchronizace dostupnych
ve Sluzbé. V zavislosti na zvoleném rezimu mohou zmény provedené v
Binderu nebo ve Sbirce automaticky vést k pridani, odebrani nebo zmeéné
stavu odpovidajicich karet v druhém z propojenych prvkd.

* Pred zapnutim daného rezimu synchronizace Sluzba Uzivatele informuje
o jeho zakladnich dUsledcich.

e Automaticka synchronizace nezplsobuje zmény ve Virtudlni sbirce,
kterd je v rezimu pouze pro ¢teni v disledku prekroceni limitd prislusnych
pro Plan.

e Pri odpojovani Binderu od Sbirky si Uzivatel mGze zvolit, zda polozky
pridané do Sbirky v d@sledku synchronizace v ni maji zlstat, nebo maji byt
odstranény. Odstranéni téchto polozek je nevratné; pred jeho provedenim
Sluzba UzZivatele informuje o disledcich operace.

7.7. Skener karet



e Sluzba mUze poskytovat funkci, kterd umoznuje identifikovat karty TCG
na zakladé snimku nahraného Uzivatelem nebo porizeného pomoci
podporovaného zarizeni.

o Skener analyzuje snimek a predklada nejpravdépodobnéjsi shody z
databdaze. Vysledky maji pomocnou povahu a mohou vyzZzadovat
samostatné oveéreni Uzivatelem.

e Pouzivani Skeneru mize podléhat limitdm vyplyvajicim ze Specifikace
Planu.

e Pravidla zpracovani snimkl a dalsich Udajl souvisejicich s pouzivanim
Skeneru popisuji Zasady ochrany osobnich udajd.

e UzZivatel, ktery zapne moznost ,Fotky ze sken(*, udéluje mTCG
nevyhradni beziplatnou licenci k uziti predanych snimkd karet v rozsahu
nezbytném pro provoz, vyvoj, trénovani, testovani a hodnoceni ucinnosti
Skeneru, vcetné jejich zaznamenavani, rozmnozovani, zpracovani a Uprav
a vytvareni technickych dat a modell na jejich zakladé.

7.8. Limity Planu a pravidla férového uzivani

e Jednotlivé funkce Sluzby mohou podléhat limitlm, které zavisi na Planu.
Aktualni limity jsou uvedeny ve Specifikaci Planu a mohou byt zobrazeny v
rozhrani Sluzby.

e Snizeni limitu v ddsledku vyprseni nebo snizeni Planu nezpUsobuje
automatické smazani drive ulozenych udajd Uzivatele.

e Virtudlni sbirky, Virtualni bindery a Nakupni seznamy, které prekracuiji
limit nového Planu, prechdazeji do rezimu pouze pro Cteni. Uzivatel si
zachovava moznost je prohlizet a smazat. U Virtualnich sbirek a Virtualnich
binderl si UZivatel zachovava také moznost exportu Gdajd za podminek
stanovenych v bodé 7.11. Funkce pro pridavani nebo Upravu jejich obsahu
jsou omezeny, dokud nebude znovu splnén limit prislusny pro Plan. U
Nakupnich seznam{ znamena rezim pouze pro ¢teni zejména to, ze
Seznam nelze upravovat ani pro néj znovu provadét vypocty navrh(
nakupu.

» Cenové alerty, které prekracuji limit nového Planu, jsou pozastaveny.
Pozastaveny Alert zGstava ulozen v U¢tu, ale neprovadi se a nevede k
odesilani oznameni.

e Pokud pocet Sbirek, Bindert, Nakupnich seznam nebo aktivnich Alertl
prekracuje limit Planu, mlze Uzivatel urcit, které prvky maji zlstat aktivni
do vyse limitu, na ktery ma néarok. Pokud volbu neprovede, mize Sluzba
provést vybér automaticky podle technickych pravidel uplathovanych v
daném okamziku.



Zvyseni limitu umoznuje znovu aktivovat odpovidajici pocet drive

omezenych prvka.

Bez ohledu na limity vyplyvajici z Pland mUze Provozovatel uplatiovat

primérené technické mechanismy, které slouzi k ochrané stability a
bezpecnosti Sluzby a k predchazeni automatizaci, botdm, pokusim o
obchazeni omezeni nebo nadmérnému generovani pozadavkd.

7.9. Nahled karet a odhadovanych trznich hodnot

* Sluzba umoznuje prohlizet seznamy karet patficich do vybranych
edic TCG a prezentuje jejich odhadované trzni hodnoty.

e Odhadovana trzni hodnota karty se stanovi automaticky na zakladé
verejné dostupnych prodejnich nabidek a ma vyhradné informativni
povahu.

* Prezentované Udaje nepredstavuji nabidku k prodeji, navrh na
zpétny odkup, znalecky posudek ani investi¢ni poradenstuvi.

» Provozovatel nezarucuje Uplnost databaze karet ani Uplny soulad
prezentovanych informaci s aktudlni situaci na trhu.

7.10. Simulator boosteru

e Sluzba mUze UZivateli umoznovat provadét virtudlni simulace
otevirani vybranych boosterd TCG.

e Vysledek kazdé simulace je generovan ndhodné na zakladé Gdaju,
které ma Sluzba k dispozici, o ¢etnosti vyskytu jednotlivych karet nebo
jejich kategorii (,,pull rates”).

e Simulace ma vyhradné informativni a zdbavni povahu a slouzi ke
znazornéni mozného obsahu produktu a statistické povahy jeho
otevirani.

e Karty prezentované jako vysledek simulace jsou vyhradné virtudlni.
UZivatel nenabyva vlastnické pravo k prezentovanym kartam ani pravo
na ziskani jejich fyzickych nebo digitalnich protéjska.

» Vysledek simulace nepredstavuje vyhru, odménu ani plnéni, na
které by mél Uzivatel narok, a nelze jej ve Sluzbé vyménit za penize,
produkty, sluzby ani jiné vyhody.

» Vysledek konkrétni simulace nepredstavuje zaruku obsahu
skutec¢ného boosteru ani ziskani urcité karty, druhu karty nebo
hodnoty karet pri koupi nebo otevreni skutecného produktu.

e Pouzivani Simulatoru boosterd mize podléhat technickym limitiim,
véetné limitd, které se lisi podle toho, zda UZivatel pouziva Ucet.



Aktualni limity jsou Uzivateli prezentovany ve Sluzbé.

e Uzivatel mUze vygenerovat odkaz, ktery umoznuje sdilet s tretimi
osobami vysledek konkrétni simulace, v€etné informaci o kartach
zobrazenych v ramci daného virtualniho otevreni. Sdileni vysledku
nezaklada Uzivateli ani treti osobé zadna prava k prezentovanym
kartdm ani jiné vyhody.

e Provozovatel mdze ve Sluzbé prezentovat prehledy vysledkd
simulaci, napriklad prehled nejlepsich virtualnich otevreni daného dne,
spolu s kartami zobrazenymi v ramci daného otevreni a jejich
odhadovanou hodnotou. Takové prehledy neobsahuji Udaje
identifikujici Uzivatele, ndzev U¢tu ani odkaz na vysledek konkrétnf
simulace a zarazeni vysledku do nich nepredstavuje sdileni uvedené
vyse.

7.11. Import a export udaju

e Sluzba mUze umoznovat import a export Gdajl Virtualnich sbirek a
Virtualnich binderd ve formatu CSV v ramci Plan0, jejichz Specifikace Planu
takovou funkci stanovi.

* Bez ohledu na rozsah funkci dostupnych v aktualnim Planu si Uzivatel
zachovava moznost exportovat své Udaje ze Sbirky nebo Binderu, které
byly v disledku snizeni Planu prevedeny do rezimu pouze pro cteni.

* Exportované informace mohou zahrnovat aktualni ocenéni dostupna ve
Sluzbé spolu s datem jejich stanoveni. Ocenéni maji informativni povahu a
pfimérené se na né vztahuji ustanoveni Podminek tykajici se cenovych
Udajd a odhadovanych hodnot.

e Sluzba mUze uplatfiovat technickd omezeni tykajici se importovanych
souborl. Aktudlini pozadavky jsou UZivateli prezentovany pfri pouzivani
funkce.

e Funkce importu a exportu Udajd je funkci Sluzby a nenahrazuje ani
neomezuje prava tykajici se osobnich Gdajd vyplyvajici z platnych pravnich
predpisd.

.12. Nakupni seznamy

e Prihlaseny Uzivatel mUze vytvaret Nakupni seznamy sloZené z Produkt(
dostupnych v katalogu Sluzby a ur¢ovat mnozstvi jednotlivych Produktd.

e Sluzba mUze na Zddost Uzivatele analyzovat dostupné Udaje o
nabidkdch Obchodl a predlozit jeden nebo vice ndvrhl rozdéleni Produktd
z Nakupniho seznamu mezi Obchody.



e Pri provadéni vypoctld mlze Uzivatel pouzivat filtry a dalsi nastaveni
poskytovana ve Sluzbeé, zejména ta, kterd se tykaji podminek nabidek,
varovani tykajicich se Obchod{, dostupnych platebnich metod a
maximalniho poc¢tu Obchodl zahrnutych do navrhu.

e Vysledek vypoctl mé vyhradné informativni povahu. Sluzba neodesila
jménem Uzivatele objednavky, neprovadi ndkupy, nerezervuje Produkty a
nestava se stranou smlouvy uzavirané mezi Uzivatelem a Obchodem.

e Uzivatel mUze vygenerovat verejny odkaz, ktery tretim osobam umozni
prohlizet Nakupni seznam a vysledek vypoctl pro néj sdileny.

e Vygenerovany verejny odkaz na Nakupni seznam zlstava aktivni az do
smazani Nakupniho seznamu. Verejny odkaz nelze samostatnée zneplatnit
bez smazdani Seznamu. Informace o tomto dlsledku je Uzivateli
prezentovana pfi sdileni Seznamu.

e Prinlaseny UZivatel mUze, pokud Sluzba takovou moznost poskytuje,
vytvorit vlastni Nakupni seznam se stejnymi polozkami a nastavenim filtrQ
jako verejny Seznam jiného Uzivatele, s ohledem na limity prislusné pro
jeho Plan.

e Sluzba mUze umoznovat ulozeni Produktl vyplyvajicich ze zvoleného
navrhu nakupu do Virtualni sbirky Uzivatele. Tato operace neznamena

provedeni nakupu. Cenové uUdaje ukladané do Sbirky se stanovi na zakladé
Udajd dostupnych ve Sluzbé v okamziku provedeni operace a nepredstavuji
potvrzeni ceny skutecné zaplacené Uzivatelem.

= 8. Plany Premium, platby a Predplatné

8.1. Plany Premium a Specifikace Pland. Sluzba midze nabizet placené
Plany Premium, které se lisi rozsahem funkci, limity, cenou nebo jinymi
podminkami uzivani. Aktudlné dostupné Plany Premium, jejich ceny, funkce,
limity a dostupna Zuctovaci obdobi jsou UZivateli prezentovéany ve
Specifikacich jednotlivych PIand. Cena prezentovana Spotrebiteli je cenou
vCetné DPH. Pred uzavrenim Predplatného obdrzi Uzivatel Specifikaci
zvoleného Planu a podminky konkrétni objednavky. Specifikace Planu
predlozena Uzivateli pfi uzavirani Pfedplatného urcuje rozsah zakoupené
sluzby. Zverejnéni nové verze Specifikace Pldnu neméni automaticky
podminky drive uzavieného Predplatného.

8.2. Automatické obnovovani Predplatného. Predplatné se uzavird na
Zuctovaci obdobi uvedené pri nakupu a automaticky se obnovuje na dalsi
ZUctovaci obdobi, dokud neni zruseno nebo ukonceno. Pred odeslanim



objednavky obdrzi Uzivatel informaci o cené, délce Zuctovaciho obdobi a
automatické povaze obnovovani. Tyto informace jsou rovnéz zaznamenany v
potvrzeni o uzavreni smlouvy, které Uzivatel obdrzi.

8.3. Platby. Platby za Plany Premium zpracovava externi Poskytovatel
plateb, ktery je Uzivateli uveden béhem platebniho procesu. Aktualné
dostupné platebni metody jsou prezentovany pfi odesilani objednavky. Pokud
se Udaje platebniho prostredku zadavaji prfimo v reseni Poskytovatele plateb,
Provozovatel neziskava ani neuchovava Uplné Cislo platebni karty ani jeji
bezpecnostni kéd. V rozsahu dohodnutém pri ndkupu mdize Poskytovatel
plateb platebni metodu pouzivat k provadéni dalSich automatickych
obnoveni Predplatného. Na objednavky zpracovavané v kanalu Link se
vztahuje rovnéz bod 8.12.

8.4. Zruseni Predplatného. UzZivatel mize kdykoli zrusit dalsi automatické
obnovovéani Pfedplatného pomoci funkce dostupné v nastaveni U¢tu nebo
jiné funkce, kterou k tomu Provozovatel poskytne. Zruseni vypina dalsi
automatické obnoveni Predplatného. Pokud pri zruseni nebylo v souladu s
platnymi pravnimi predpisy uvedeno jinak, zGstavéa Plan Premium aktivni do
konce béziciho zaplaceného Zuctovaciho obdobi. Samotné zruseni dalsiho
obnoveni nevede k vraceni Casti poplatku za zapocaté Zuctovaci obdobi.
VysSe uvedena ustanoveni neomezuji kogentni prava Uzivatele, zejména
prava souvisejici s odstoupenim od smlouvy, reklamaci nebo nesouladem
digitalni sluzby se smlouvou.

8.5. Zména Planu. UZivatel mUze zménit Plan nebo Zuctovaci obdobi,
pokud Sluzba takovou moznost poskytuje. Zména rozsSirujici rozsah Planu
muUze byt provedena s okamzitou Gcinnosti, s prihlédnutim k vyuctovani
drive uhrazeného poplatku. Zména zuzujici rozsah Planu nastava zpravidla
ke konci béziciho zaplaceného Zuctovaciho obdobi. Pred potvrzenim placené
zmeény obdrzi Uzivatel informaci o novém Planu, datu, od kterého plati, a o
castce splatné v souvislosti se zménou. Po snizeni Planu se na Udaje
prekracujici nové limity vztahuji pravidla stanovena v bodé 7.8.

8.6. Neuspésna platba. Pokud se platba za obnoveni Predplatného
nezdari, mlze Provozovatel nebo Poskytovatel plateb opakovat pokus o
strzeni dluzné cCastky a informovat Uzivatele o nutnosti aktualizovat platebni
metodu. Provozovatel mize po dodatec¢nou dobu zachovat pristup k Planu
Premium i pres neuspésnou platbu. Pokud dluzna c¢astka nebude uhrazena,
muze byt Pld&n Premium ukon&en a U&et pfeveden do Planu Free. Zména
Planu z dlivodu neuhrazené platby nezplsobuje automatické smazani Gdajd
Uzivatele. Na prvky prekracujici limity nového Planu se vztahuje bod 7.8.



8.7. Pravo odstoupit od smlouvy tykajici se Planu Premium.
Spotrebitel mize od smlouvy tykajici se Pldnu Premium odstoupit do 14 dn(
ode dne jejiho uzavreni bez udani d@vodu. Pokud chce Spotrebitel zacit Plan
Premium vyuzivat pred uplynutim lhlty pro odstoupeni, poda pred zahajenim
plnéni vyslovnou Zadost o zahajeni pIlnéni pred uplynutim této Ihlty a vezme
na védomi informaci o ztraté prava na odstoupeni okamzikem, kdy
Provozovatel sluzbu zcela poskytne. Pokud Spotrebitel odstoupi od smlouvy
poté, co bylo na jeho vyslovnou zadost zahajeno plnéni, je povinen zaplatit
za pInéni poskytnuté do okamziku odstoupeni. Castka nélezejici
Provozovateli se vypocita pomérné k rozsahu poskytnutého plnéni, s
prihlédnutim ke sjednané cené. Oznameni o odstoupeni od smlouvy lze
zaslat na e-mailovou adresu contact@mtcg.app nebo prostrednictvim
kontaktniho formulare, ktery Provozovatel poskytuje. Oznameni o odstoupeni
od smlouvy Ize podat také pomoci funkce , Odstoupit od smlouvy“ v
nastaveni U¢tu. Spotiebitel mlZe pouzit vzorovy formulaf pro odstoupeni od
smlouvy, ktery tvori Prilohu ¢. 1 téchto Podminek, neni to vSak povinné.
Odstoupeni od smlouvy je Ukon odliSny od zruseni dalSiho automatického
obnovovani Predplatného. Ustanoveni tohoto bodu se primérené pouziji na
Podnikatele s pravy spotrebitele v rozsahu vyplyvajicim z platnych pravnich
predpisl. V kanalu Link Ize pravo na odstoupeni uplatnit také zplsobem
popsanym v bodé 8.12.

8.8. Zména ceny nebo jinych podstatnych podminek stavajiciho
Predplatného. Provozovatel mize ménit nabidku a ceny dostupné pro nova
Predplatna. Zména ceny nebo jinych podstatnych podminek jiz uzavieného
Predplatného, ktera podle platnych pravnich predpist vyzaduje vyslovny
souhlas Uzivatele, nastava pouze po ziskani takového souhlasu. Pokud
Uzivatel na navrh novych podminek nereaguje, nepovazuje se to za jejich
prijeti. Provozovatel neuctuje poplatek podle nové ceny vyzadujici souhlas
Uzivatele, pokud Uzivatel tento souhlas neudélil. Spolu s ndvrhem zmény
obdrzi Uzivatel informaci o jejich dlsledcich a o pravidlech, ktera plati v
pripadé jejiho nepfijeti.

8.9. Bezplatny pristup k Planu Premium. Provozovatel mUze doc¢asné
udélit pristup k Planu Premium bezplatné, zejména v ramci propagacni akce,
spoluprace nebo individualniho opravnéni. Podrobné podminky takového
pristupu, zejména jeho trvani a pravidla jeho ukonceni, jsou Uzivateli sdéleny
pri jeho udéleni.

8.10. Potvrzeni plateb a faktury. Po Uspésné platbé obdrzi Uzivatel
prislusné potvrzeni transakce. UzZivatel mlze Provozovatele pozadat o
vystaveni faktury a poskytnout mu Udaje nezbytné k jejimu vystaveni.
Faktury a dalsi Ucetni doklady se vystavuji a uchovavaji v souladu s platnymi



pravnimi predpisy. V kanalu Link se potvrzeni transakci, stvrzenky a faktury
zasilaji prostrednictvim sluzby Link v souladu s bodem 8.12.

8.11. Doporucovaci kédy. Provozovatel mize, zejména prostrednictvim
tvlrct a komunit, které s nim spolupracuji, poskytovat doporucovaci kbdy
opravnujici ke sleve na prvni platbu za Predplatné. Vyse slevy je Uzivateli
uvedena pred odeslanim objednavky. Doporucovaci kdd mUze pouzit pouze
UZivatel, ktery na svém Uctu dfive neuzavrel zddné Pfedplatné, a to ani
takové, které jiz bylo ukonceno; Plan Premium udéleny bezplatné podle bodu
8.9 to nevylucuje. Sleva se vztahuje pouze na prvni platbu za Predplatné s
meésicnim Zuctovacim obdobim. Dalsi platby a Predplatna s rocnim
Zuctovacim obdobim se Uctuji podle standardni ceny Planu Premium. Na
jednu objednavku Ize uplatnit pouze jeden doporucovaci kéd, pricemz kod
zadany pri objednavce ma prednost pred kddem ulozenym po vstupu do
Sluzby z doporucovaciho odkazu. Doporucovaci kéd nelze kombinovat s
jinymi akcemi ani slevami. Provozovatel m@ze kdykoli ukoncit podporu
daného doporucovaciho kédu, coz nema vliv na Predplatna uzavrena drive s
jeho pouzitim. V pripadé odstoupeni od smlouvy podle bodu 8.7 nebo vraceni
platby je zdkladem vyuctovani Castka skutec¢né zaplacena Uzivatelem po
zohlednéni slevy.

8.12. Nabidka Planu a platebni kandly. Rozsah nabizenych Pland
Premium, jejich ceny a ména, ve které jsou ceny uvadény, se mohou lisit v
zavislosti na verzi Sluzby, ve které Uzivatel odesild objednavku, zejména na
jeji adrese a jazykové verzi. Aktualni nabidku dané verze Sluzby vcetné cen
uvadi Specifikace Planu. Pldn Premium je pfifazen k U¢tu a UZivatel jej m@ze
vyuzivat v kazdé verzi Sluzby v rozsahu funkci dostupnych v této verzi. Ceny
uvedené ve Specifikaci Planu jsou ceny vCetné danég, to znamena, ze zahrnuiji
dan z pridané hodnoty nebo obdobnou dan, pokud se uplatni.

Pred zaplacenim Uzivatel zvoli zemi své fakturacni adresy. V zavislosti na
této zemi a na zemi urCené na zakladé IP adresy Uzivatele je objednavka
zpracovana v jednom ze dvou nize popsanych platebnich kanald. V kanalu
Link se informace o tom, zZe platbu zpracovava Link, zobrazi pred odeslanim
objednavky. Nékteré zemé nejsou podporovany. Pokud zvolena zemé neni
podporovana, nelze Plan Premium objednat.

a) Primy kanal. Pokud zvolena zemeé i zemé urcena na zakladé IP adresy
jsou Clenskymi staty Evropské unie, zpracovava platbu Stripe jako
Poskytovatel plateb Provozovatele. Provozovatel vystavi fakturu na pozadani
v souladu s bodem 8.10.

b) Kanal Link. V ostatnich pripadech je objednavka zpracovana
prostrednictvim sluzby Stripe Managed Payments. Platbu zpracovava Link,



ktery je v tomto kandalu Poskytovatelem plateb. Transakci jménem
Provozovatele zpracovava spolecnost Sold through Link, LLC (,SMP*) ze
skupiny Stripe. SMP vystupuje jako merchant of record, coz znamena, ze
transakci vUci UzZivateli zajistuje SMP: Gc¢tuje UZivateli platbu, provadi jeji
vyporadani a zasila stvrzenky a faktury. V rozsahu, na ktery se vztahuje
sluzba Stripe Managed Payments, SMP rovnéz vypocitava a odvadi neprimé
dané platné v zemi Uzivatele, jako je dan z pridané hodnoty. Na vypisu z
bankovniho Uctu Uzivatele se platba zobrazi pod nazvem zacinajicim na
,LINK.COM“. Provozovatel z(stdva odpovédny za poskytovani Planu Premium
a Sluzby v souladu s Podminkami. Na platby, stvrzenky a Ucet Link se
vztahuji podminky sluzby Link predlozené v pribéhu platebniho procesu.

V kanalu Link mUze platebni formular zobrazit ¢astku v mistni méné
Uzivatele. V takovém pripadé Stripe prepocita cenu svym smeénnym kurzem
a zobrazena Castka zahrnuje poplatek Stripe za prevod mény. Obnoveni
Predplatného se Uctuji ve stejné mistni méné. Stripe prepocitdva cenu znovu
kurzem platnym v okamziku strzeni platby za kazdé obnoveni, a proto se
¢astka obnoveni v mistni méné mize od predchozi ¢astky lisit. Cenou Planu
Premium z0stdvéa cena uvedena ve Specifikaci Planu.

V kanalu Link mUze Spotrebitel uplatnit pravo na odstoupeni popsané v bodé
8.7 tak, ze oznameni podéa Provozovateli zplsobem popsanym v uvedeném
bodé, nebo prostrednictvim zakaznické podpory sluzby Link. Vzorovy
formular pro odstoupeni od smlouvy, ktery tvori Prilohu C. 1, Ize pouzit v
obou kanalech. V kanélu Link se platby vraceji prostrfednictvim sluzby Link na
platebni metodu pouzitou pri nakupu, v souladu s kogentnimi ustanovenimi
pravnich predpisl a prislusSnymi podminkami.

V kanalu Link mUze UzZivatel zrusit dalSi obnovovani Predplatného zplsobem
popsanym v bodé 8.4 nebo ve svém Uctu Link. Smazani uctu Link rovnéz
vede ke zruseni Predplatného zakoupeného v tomto kandalu. Zruseni dalsiho
obnovovani je Ukon odlisSny od odstoupeni od smlouvy.

UZivatel, ktery jiz méa Plan Premium, si nemUzZe soucasné objednat Plan
Premium nabizeny v jiné verzi Sluzby. Pfechod na Plan Premium nabizeny v
jiné verzi Sluzby vyzaduje zruSeni stavajiciho Predplatného a odeslani nové
objednavky po skonceni zaplaceného Zuctovaciho obdobi.

Body 8.4 az 8.6 a 8.8 se pouziji v obou kanalech. V kanalu Link provadi ukony
Poskytovatele plateb popsané v téchto bodech Link. Tento bod neomezuje
kogentni prava Spotrebitele.



© 9. Odpovednost

9.1. Provozovatel neni stranou transakci mezi Uzivatelem a internetovym
obchodem a neodpovida za:

» Vyfizeni objednavek obchody
e Kuvalitu, stav a soulad produktl se specifikaci
e Dodaci Ihty a naklady na dopravu

» Vyfizovani reklamaci a vraceni zbozi v obchodech

9.2. Provozovatel vynaklada nalezitou péci, aby informace prezentované ve
Sluzbé byly spolehlivé a aktualni. Vzhledem k automatizovanému zpUsobu
ziskavani Udajd a jejich plvodu z externich zdrojd se mohou vyskytnout
chyby, nedostatky nebo zpozdéni v aktualizaci cen a dostupnosti.
Provozovatel neodpovida za nesrovnalosti vyplyvajici vyhradné z
nespravnych nebo neaktualnich informaci zpfistupnénych Obchodem, které
pres vynalozeni nalezité péce nemohl drive odhalit. VySe uvedend pravidla
se primérené pouziji na Udaje pouzivané pri vypoctu navrhl ndkupu v rémci
Nakupnich seznamd.

9.3. UZivatel je povinen chrénit pfistupové Gdaje k U¢tu a nezpfistupfiovat je
tfetim osobdm. Provozovatel neodpovida za nasledky pouziti Uctu treti
osobou v rozsahu, v jakém k nému doslo z divod{ na strané Uzivatele.

9.4. Provozovatel vynaklada nalezitou péci, aby zajistil spravné fungovani
Sluzby. Sluzba mUze byt doc¢asné nedostupnd, zejména v souvislosti s
technickymi pracemi, aktualizacemi, poruchami, ¢innosti externich
dodavatell nebo udalostmi, které jsou mimo primérenou kontrolu
Provozovatele.

9.5. Odhadovana ocenéni Shirek a Binderu:

e Hodnota Virtualnich sbirek a Binderd se vypocitdva automaticky na
zadkladé verejné dostupnych nabidek a mé& vyhradné odhadni povahu.

* Prezentované ocenéni nepredstavuje nabidku zpétného odkupu
produktld ani znalecky posudek.

 Statistiky tykajici se rlstu hodnoty (tzv. zisky/ztraty) maiji historickou a
ilustrativni povahu. Nepredstavuji investi¢ni poradenstvi ani financni
doporuceni.



9.6. Pravidla fungovani Skeneru karet:

» Skener karet je nastroj zalozeny na automatizovanych algoritmech a
systémech pocitacového vidéni. Vysledky jeho ¢innosti maji vyhradné
pomocnou a orienta¢ni povahu.

* Provozovatel nezarucuje stoprocentni Uspésnost identifikace, zejména
pri rozliSovani drobnych detaild, jako jsou varianty vydani (napr. edice,
verze Holo, Reverse Holo, chyby tisku), nebo skutecného stavu
zachovalosti karty (Condition).

o Uzivatel by mél vysledek vraceny Skenerem samostatné ovérit drive,
nez na jeho zakladé ucini obchodni, prodejni nebo nakupni rozhodnuti.

9.7. Verejné sdileni Virtudlnich binderu, Sbirek a Nakupnich
seznamu:

Uzivatel odpovida za Obsah Uzivatele, ktery ve Sluzbé verejné
zpristupnuje. Pokud Obsah Uzivatele poruSuje pravni predpisy nebo
pravidla stanovena v bodé 6.1 Podminek, mize Provozovatel omezit jeho

viditelnost, zménit jeho ndzev nebo jej odstranit postupem popsanym v
bodé 6.

~ 10. Cenové udaje, razeni a bezpecnost

10.1. Zdroj udaja. Informace o cenach a dostupnosti produktl pochazeji z
verejné dostupnych internetovych stranek obchodd.

10.2. Aktualnost udaju. Vynaklddame veskeré Gsili, aby Gdaje byly
aktualni, avSak vzhledem k technické povaze (pravidelné obnovovani) mlze
dochazet ke zpozdéni mezi zménou ceny v obchodé a jejim zobrazenim ve
Sluzbé.

10.3. Prezentované ceny nemusi zahrnovat:

» Naklady na dopravu (pokud neni vyslovné uvedeno jinak)
» Poplatky za platby (napfr. poplatky PayPal, dobirka)

» Akce vyzadujici slevové kédy (pokud neni uvedeno jinak)
» Cla a dovozni poplatky (pfi nakupech mimo EU)



10.4. Zavazna cena. V pripadé cenového rozporu je vzdy zavazna
castka zobrazena v kosiku cilového obchodu v okamziku dokonceni
objednavky. Uloha Sluzby kon¢i okamzikem pfesmérovani UZivatele na
stranku obchodu.

10.5. Dostupnost produktl je orientacni informace. Skute¢nou dostupnost je
tfeba pred nakupem oveérit v obchodé.

10.5a. Nabidky s dodatecnymi podminkami nakupu. NejnizsSi cena
zobrazend na strance produktu se tyka nabidek, které nevyzaduji splnéni
dodatecnych podminek nakupu a tykaji se produktu dostupného ihned.
Nabidky, u nichz Obchod podminuje prodej dodatecnymi podminkami (napf.
overenim aktivity hrace, predchozi rezervaci nebo osobnim odbérem), a
nabidky produktd, které Obchod objednava az po odeslani objednavky, jsou
prezentovany v seznamu nabidek s prislusnym oznacenim.

10.6. Razeni nabidek (ranking). Hlavnim parametrem, ktery rozhoduje o
poradi organickych nabidek, je cena produktu bez nakladl na dopravu; cena
ma v fazeni nejvetsi vahu.

e Nabidky, které jsou podle Gdajd Sluzby dostupné, mohou byt zobrazeny
pred nedostupnymi nebo archivnimi nabidkami.

e Sluzba mUze prezentovat zretelné oznacené zvyraznéné nabidky
ObchodU, se kterymi Provozovatel komer¢né nebo affiliate spolupracuje.
Komerc¢ni spoluprace mlze ovlivnit zvyraznéni nebo pozici takové nabidky.
Zvyraznéné nabidky jsou oznaceny zplsobem, ktery UZivateli umoznuje
rozpoznat jejich komercni povahu, napf. oznacenim ,Sponzorovano”.

e Komercni spoluprace neméni kritérium razeni ostatnich organickych
nabidek. U nabidek se stejnou nebo podobnou cenou mohou mit pomocny
vyznam zejména dostupnost nabidky, aktualnost Gdajd a informace o
platebnich metodach, které zajistuji ochranu kupujiciho.

e Uzivatel mUze kritérium razeni sém zménit, pokud Sluzba takovou
moznost u seznamu nabidek poskytuje.

10.6a. Navrhy nakupu pro Nakupni seznamy. Sluzba mUze UZivateli
predkladat automaticky vypoctené navrhy rozdéleni Produktl z Nakupniho
seznamu mezi Obchody.

Pri stanoveni organického navrhu maji hlavni vyznam v tomto poradi:

1. pokryti co nejvétSiho poctu polozek z Nakupniho seznamu navrhem;

2. pfi stejné drovni pokryti co nejnizsi odhadovana celkova cena nakupu
Produktl zahrnutych do navrhu, s prihlédnutim k Gddajim o cenéach, o



slevovych kédech podporovanych Sluzbou a o nakladech na dopravu;

3. pri stejné Urovni pokryti a stejnych odhadovanych nakladech mensi
pocet ObchodU;

4. pri dalsi shodé doplnkové pomocné parametry, zejména stav komercni
spoluprace Obchodu a informace o ochrané kupujiciho, a poté dalsi
objektivni kritéria razeni uplatnovana Sluzbou.

Za Ucelem zajisténi odpovidajici rychlosti mUze Sluzba omezit mnozinu
analyzovanych Obchod(l a kombinaci. Z tohoto ddvodu je predlozeny névrh
vysledkem optimalizacniho mechanismu a nepredstavuje zaruku nalezeni
matematicky nejlevnéjsi mozné kombinace vSech nabidek dostupnych na
trhu.

Obchody, které jsou s Provozovatelem v partnerském, affiliate nebo jiném
komerénim vztahu, mohou byt zahrnuty do mnoziny Obchod{ analyzovanych
mechanismem bez ohledu na pravidla technického predvybéru uplatinovana
vUc¢i ostatnim Obchoddm. Samotna skute¢nost komercéni spoluprace nevede
k uplatnéni vyhodnéjsi ceny pri vypoctu organického navrhu ndkupu, mize
vSak slouzit jako pomocné rozhoduijici kritérium v pripadé vysledkd, které
jsou rovnocenné podle parametrl s vyssi vahou.

Sluzba mUze navic prezentovat zretelné oznaceny sponzorovany navrh,
jehoz sestaveni zohlednuje prednostni vyuziti Obchodd, které jsou s
Provozovatelem v komer¢nim vztahu. Sponzorovany navrh je prezentovan
oddélené od organického navrhu a nenahrazuje navrh stanoveny podle vySe
popsanych pravidel.

Sponzorovany navrh mize byt prezentovan pouze tehdy, pokud spliuje
podminky prezentované Uzivateli ve Sluzbé, vCetné stanovené maximalni
urovné rozdilu mezi jeho odhadovanymi naklady a organickym navrhem. Ke
dni nabyti Ucinnosti této verze Podminek se sponzorovany navrh
nezobrazuje, pokud jsou jeho odhadované naklady o vice nez 10 % vySSi nez
naklady organického navrhu.

10.7. Oznaceni ,,Ochrana®.

Veskera grafickd oznaceni typu ,,Ochrana“, ,Bezpecné platby” nebo ikony
S$titd zobrazené u nabidek ve Sluzbé maji vyhradné informativni povahu.
Vychazeji z obecnych informaci o platebnich metodach (napr. PayPal,
ochrana chargeback), které dany Obchod zpfistupnil v okamziku
indexovani Udajl. Sluzba neovéruje v redlném case spravné fungovani
platebnich bran. Uzivatel by se mél v kazdém pripadé o dostupnych
platebnich metodach ujistit prfimo na strance obchodu.



10.7a. Oznaceni podminek nakupu. Oznaceni tykajici se podminek
nakupu (napfr. ,Pro hrace“, ,Rezervace”, ,Osobni odbér”, ,Na objednavku”)
maji informativni povahu a stanovuji se automaticky na zakladé informaci
zverejnénych Obchodem. Zavazné podminky prodeje stanovi vyhradné
Obchod; Uzivatel by je mél pred nakupem oveérit na strance nabidky.

10.7b. Varovani tykajici se podminek prodeje. Varovani tykajici se
pravidel ruseni objednavek, predobjednavek, odstoupeni od smlouvy,
vraceni zbozi nebo reklamaci maji informativni povahu a jsou
zpracovavana na zakladé verejné dostupnych informaci Obchodu. Sluzba
neovéruje obchodni podminky Obchod( v redlném case. Varovani
nepredstavuji pravni poradenstvi ani posouzeni souladu jednani Obchodu s
pravnimi predpisy; Uzivatel by mél aktualni podminky pred nakupem
overit primo v Obchodé.

10.8. Slevové kddy.

Prezentované slevové kody mohou podléhat omezenim stanovenym
Obchodem (napf. minimalni hodnota koSiku, vyloucené znacky, datum
platnosti), ktera Sluzba nedokéazala zjistit. Kédy mohou byt neaktualni
nebo mit zménénou vysi slevy. Sluzba nezarucuje, Ze prezentovany kdd je
v daném okamziku nejvyhodné&jsi nabidkou.

10.9. Odhadovana hodnota pri otevreni (EV).

U vybranych tovarné zapeceténych sbératelskych produktd (,sealed
produkty“) mUze Sluzba prezentovat ukazatel ,Odhadovana hodnota pri
otevreni“ (,EV").

EV je statisticky odhad trzni hodnoty obsahu produktu k okamziku posledni
aktualizace Udajl. Ukazatel se vypocitava automaticky na zdkladé
dostupnych udajl o:

e Cetnosti vyskytu jednotlivych karet (,,pull rates”),

e poctu a druhu boosterd nebo jinych poloZzek obsazenych v produktu,

e aktualnich trznich ocenénich karet,

* hodnoté garantovanych promo karet prifazenych k produktu.

EV ma vyhradné informativni a srovnavaci povahu. Nepredstavuje zaruku
obsahu ani hodnoty konkrétniho produktu, jeho budouci ceny nebo ceny
pri dalSim prodeji, doporuceni k nakupu ani investicni poradenstuvi.

Obsah sealed produktl je ndhodny. Skute¢ny obsah a hodnota karet v
konkrétnim kusu mohou byt vyrazné vyssi nebo nizsi nez prezentovana EV.

Vypocet EV je konzervativni. Nemusi zohlednovat nékteré varianty karet,
zejména reverse holo, ani karty patfici do zvlastnich podskupin. Karty, pro



které neni k dispozici spolehlivé trzni ocenéni, mohou byt zapoclteny s
nulovou hodnotou.

Udaje pouzivané k vypoctu EV pochézeji z vefejné dostupnych externich
zdrojl. Mohou se ménit, obsahovat mezery nebo byt zpristupnovany se
zpozdénim. Provozovatel vynaklada nalezitou péci, aby prezentované
vypocty byly spolehlivé a aktualni, avsak vzhledem ke statistické a
automatizované povaze ukazatele nelze vyloucit vyskyt chyb,
nesrovnalosti nebo zpozdéni v aktualizaci.

TV Vs
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prezentované ve Sluzbé k jeho EV. Nizsi hodnota ukazatele znamena nizsi
cenu produktu ve vztahu k jeho odhadované hodnoté pfri otevreni.
Ukazatel ma vyhradné informativni a srovnavaci povahu.

Udaje pouzivané k vypoctu EV jsou pravidelné aktualizovdny. Datum
posledni aktualizace mlze byt zobrazeno ve Sluzbé. Podrobny popis
zplsobu vypoctu EV a pouzitych zdroji udajd mize byt k dispozici na
samostatné strance metodiky EV.

10.10. Udaje a odhady pouzivané v Nakupnich seznamech.
e Navrhy ndkupu se vypocitavaji automaticky na zakladé Gdajd o
nabidkach a Obchodech dostupnych ve Sluzbé. Tyto udaje mohou byt
aktualizovany se zpozdénim oproti zménam, které Obchod provede
primo.
e Zahrnuti nabidky do vypoctl neznamena potvrzeni, ze Obchod mé k
dispozici pocet kusl odpovidajici mnozstvi, které Uzivatel uved! v
Nakupnim seznamu.

e Sluzba nezarucuje, ze vSechny Produkty uvedené v navrhu budou v
okamziku odesilani objednavky dostupné ani ze Obchod umozni zakoupit
celé uvedené mnozstuvi.

e Pri vypoctu navrhd mize Sluzba vyuzivat informace o slevovych
kédech. Kéd mlze byt neaktudlni, podléhat dodate¢nym podminkdm
nebo byt Obchodem uplatnén jinak, nez se predpoklada ve vypoctech
Sluzby.

» Naéklady na dopravu se stanovi na zakladé Gdajl, které ma Sluzba k
dispozici. Pokud presné naklady nejsou k dispozici, mlze Sluzba pouzit
zretelné oznacené odhadované naklady.

* Vypocty nemusi zohledhovat zejména rozméry zasilky, vSechny
dostupné zplsoby dopravy, naklady zvolené platebni metody,
mnozstevni omezeni Obchodu ani akce, které nebyly do Sluzby zadany.

* Pred provedenim nakupu by mél Uzivatel primo v Obchodé ovérit
aktualni cenu, dostupnost, naklady na dopravu, podminky pouziti
slevovych kédd a dalsi podminky prodeje.



» V pripadé nesrovnalosti se pouzije pravidlo stanovené v bodé 10.4:
zavazné jsou podminky, které Obchod uvadi pri odesilani objednavky.

» Pokud Sluzba prezentuje historické hodnoty Nakupniho seznamu nebo
hodnoceni atraktivity jeho aktualni ceny, mohou byt historické hodnoty
vypocteny podle jinych predpokladd nez aktuaini ndvrh ndkupu, zejména
bez zohlednéni slevovych kédl nebo aktudlné pouzitych filtrd. Tyto
ukazatele maji vyhradné informativni a srovnavaci povahu.

© 11. Dusevni vilastnictvi

11.1. Veskerd prava ke Sluzbé, vCetné autorskych prav, prav k databazim a
grafického usporadani, nalezeji Provozovateli.

11.2. Kopirovani a vyuzivani obsahu Sluzby (zejména databaze cen) bez
souhlasu Provozovatele je zakazano.

11.3. Ochranné zndmky produktd TCG (Pokémon, Lorcana, Magic: The
Gathering, Yu-Gi-Oh!, One Piece, Riftbound apod.) a loga obchod{ jsou
majetkem jejich prislusnych vlastnik{ a jsou pouzity vyhradné pro Gcely
identifikace.

e Pokémon TCG: © The Pokémon Company International, © Nintendo
 Disney Lorcana: © Disney, Ravensburger
e Magic: The Gathering: © Wizards of the Coast LLC

e One Piece Card Game: © Eiichiro Oda/Shueisha, Toei Animation, ©
Bandai

e Naruto Mythos TCG: © Masashi Kishimoto/Shueisha, © Cicaboom S.r.l.
e Riftbound: © Riot Games
e Cyberpunk TCG: © CD PROJEKT RED S.A., © WeirdCo

11.4. Pouziti téchto zndmek neznamena pridruzeni k vlastniklm znacek ani
sponzorstvi z jejich strany.

[J 12. Reklamace

12.1. UZivatel ma pravo podavat reklamace tykajici se fungovani Sluzby.



12.2. Reklamace by méla obsahovat popis problému a e-mailovou adresu
pro korespondenci.

12.3. Reklamace lIze podavat na e-mailovou adresu: contact@mtcg.app

12.4. Provozovatel reklamaci vyridi ve IhGté do 14 kalendarnich dnd od
jejiho obdrzeni.

12.4a. Provozovatel bez zbytecného odkladu potvrdi obdrzeni reklamace e-
mailem, ve kterém uvede datum jejiho obdrzeni, predmét reklamace a
pozadavek Uzivatele, pokud jej Uzivatel uplatnil. Pokud Provozovatel
reklamaci zcela nebo z¢asti nevyhovi, obsahuje odpovéd odlvodnéni.

12.5. Odpovéd na reklamaci se Uzivateli zasila na e-mailovou adresu
uvedenou v reklamaci nebo pfifazenou k U¢tu. Pokud UZivatel, ktery je
Spotrebitelem, neobdrzi odpovéd do 14 dnd ode dne, kdy Provozovatel
reklamaci obdrzel, povazuje se reklamace za uznanou.

12.6. V rozsahu, v jakém se na danou sluzbu vztahuji ustanoveni o
poskytovani digitadlniho obsahu a digitalnich sluzeb spotrebiteldm, zejména
ustanoveni polského zakona o pravech spotrebitele, odpovida Provozovatel
Spotrebiteli za soulad sluzby se smlouvou za podminek stanovenych v téchto
ustanovenich. V pripadé nesouladu sluzby se smlouvou mize Spotrebitel
pozadovat uvedeni sluzby do souladu se smlouvou a v pripadech
stanovenych pravnimi predpisy uplatnit dalsi prostfedky ochrany, které mu
nalezeji.

12.7. Spotrebitel mUze vyuzit mimosoudni zplsoby vyrizovani reklamaci a
uplatnovani narokd. Subjektem opravnénym k vedeni rizeni o mimosoudnim
reSeni spotrebitelskych spord, ktery je prislusny pro Provozovatele, je polska
Obchodni inspekce (Inspekcja Handlowa), zastoupena Lodzskym vojvodskym
inspektorem Obchodni inspekce (Lddzki Wojewddzki Inspektor Inspekcji
Handlowej). Informace o opravnénych subjektech zverejnuje predseda
polského Ufadu pro ochranu hospodéarské soutéZze a spotfebiteld (UOKiK) na
adrese uokik.gov.pl. Spotrebitel, ktery ma bydlisté v jiném clenském state
Evropské unie, mUze ziskat bezplatnou pomoc ve sporu s Provozovatelem v
evropském spotrebitelském centru svého statu. Nebude-li spor vyresen v
ramci reklamace, preda Provozovatel Spotrebiteli na trvalém nosici dat
prohlaseni, zda souhlasi s UCasti v rfizeni o0 mimosoudnim reseni sporu.
Vyuziti mimosoudnich zpUsob( reseni spord je dobrovolné a nevylucuje
pravo uplatnit naroky u soudu.

Dalezité rozliseni
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Reklamace tykajici se zakoupenych produktu (kvalita, doruceni,
vraceni) je treba uplatnit prfimo v obchodé, ve kterém byl nakup
uskutecnén.

£ 13. Zmény Podminek a Sluzby

13.1. Provozovatel mUze zménit Podminky nebo zplsob poskytovani Sluzby
z opravnénych dlvodd, zejména v pripadé:

e zmény platnych pravnich predpisl, soudnich rozhodnuti nebo
rozhodnuti prislusnych organi;

e nutnosti zajistit bezpecnost Sluzby, Uzivatell nebo zpracovavanych
udajd;

* nutnosti predchazet zneuzivani, obchazeni zabezpeceni nebo uzivani
Sluzby v rozporu s jejim urenim;

e nutnosti odstranit chyby nebo nesrovnalosti;

e rozvoje nebo modernizace Sluzby nebo jejiho prizplsobeni
technologickym zménam,;

e zmény pouzivanych technologii, infrastruktury nebo poskytovatel(
sluzeb, pokud méa vliv na zplsob poskytovani Sluzby;

e nutnosti zajistit kompatibilitu, dostupnost nebo dalsi spravné fungovani
Sluzby;

e zavedeni nebo Upravy funkci Sluzby, pokud to vyplyva z nékterého z
vyse uvedenych ddvodd.

Rozsah zmény je omezen na to, co je odlvodnéno dlvodem jejiho zavedeni.

13.2. O zménéach, které ovliviuji prava nebo povinnosti Uzivateld, kteri maji
Ucet, informuje Provozovatel pfed nabytim jejich G¢innosti na trvalém nosici
dat, zejména e-mailovou zpravou zaslanou na adresu pfifazenou k U&tu.
Informace obsahuje datum nabyti G¢innosti zmén, jejich stru¢né shrnuti a
nové znéni Podminek nebo soubor, ktery umoznuje jeho ulozeni a reprodukci.

13.3. UZivatel, ktery nepfijimad zménu Podminek tykajici se sluzeb
souvisejicich s U¢tem, mlze pfede dnem nabyti jeji G¢innosti ukoncit
smlouvu tykajici se U¢tu jeho smazanim, aniz jsou dotéena jina prava
vyplyvaijici z platnych pravnich predpist. Pokud UzZivatel smlouvu neukondi,
mUze jej novéa verze Podminek zavazovat od uvedeného dne nabyti U¢innosti
v rozsahu, v jakém Ize zménu timto zplsobem provést v souladu s platnymi



pravnimi predpisy. Neukonceni smlouvy ani absence reakce na informaci o
zmeéné Podminek neznamend souhlas se zménou ceny ani jinych
podstatnych podminek placeného Predplatného, pokud takovd zména podle
platnych pravnich predpisd vyzaduje vyslovny souhlas UzZivatele.

13.4. Okamzikem zverejnéni nebo k jinému dni stanovenému
Provozovatelem mohou nabyt ucinnosti zmény:

* redakcni, jazykové nebo formalni, které neméni prava ani povinnosti
UzivatelQ;

e priznivé pro Uzivatele;

» spocivajici v pridani novych volitelnych funkci, které neomezuji
dosavadni moznosti uzivani Sluzby;

* nezbytné k odstranéni chyb, predchazeni zneuzivani nebo zajisténi
bezpecnosti Sluzby;

e vyzadované pravnimi predpisy, soudnim rozhodnutim nebo rozhodnutim
prislusného organu, pokud Ihdta pro jejich zavedeni neumoznuje predchozi
oznameni.

O podstatnych zménach uvedenych v tomto bodé informuje Provozovatel
Uzivatele bez zbytecného odkladu.

13.5. Pokud zména digitalni sluzby podstatné a nepfriznivé ovliviuje pristup
Spotrebitele ke Sluzbé nebo jeji uzivani, informuje jej Provozovatel s
primeérenym predstihem na trvalém nosici dat o vlastnostech a terminu
zmény a o pravech, kterd mu nalezeji. V takovém pripadé mlze Spotrebitel
smlouvu vypovédét bez vypovédni doby do 30 dnl ode dne provedeni
zmeény, nebo ode dne obdrzeni informace o zmeéné, pokud mu byla
poskytnuta pozdéeji. Toto pravo Spotrebiteli nenalezi, pokud mu Provozovatel
bez dodatec¢nych nakladd umoznil zachovat digitaIni sluzbu, ktera je v
souladu se smlouvou, v nezménéném stavu.

13.6. U sluzeb, které nevyzaduji U¢et, se novéa verze Podminek vztahuje na
uzivani Sluzby zahdjené po jejim zverejnéni.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Rozhodnym pravem pro smlouvy uzavirané na zakladé Podminek je
polské pravo. Volba polského prava nezbavuje Spotrebitele ochrany, kterou
mu poskytuji ustanoveni prava statu jeho obvyklého bydlisté, od nichz se



nelze smluvné odchylit (¢l. 6 odst. 2 narizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) ¢. 593/2008, ,Rim 1“). Ustanoveni Podminek tykajici se Spotfebitelll se
pouziji s prihlédnutim k témto ustanovenim.

14.2. V pripadé spord budou strany usilovat o smirné reseni. Nedojde-li k
dohodé, spor rozhodne soud prislusny podle platnych pravnich predpisg.
Spotrebitel, ktery ma bydlisté v jiném ¢lenském staté Evropské unie, mlze
podat zalobu proti Provozovateli u soudu tohoto statu nebo u polského soudu
a Provozovatel mlze podat Zalobu proti takovému Spotrebiteli u soudu statu,
v némz ma Spotrebitel bydliste, s vyhradou vyjimek stanovenych v narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1215/2012.

14.3. Podminky nabyvaiji ucinnosti dnem uvedenym v jejich textu nebo v
informaci poskytnuté Uzivatellim, s prihlédnutim k pravidlim stanovenym v
bodé 13.

14.4. Kontaktni misto pro Uzivatele ve vécech souvisejicich s Aktem o
digitalnich sluzbach (DSA): contact@mtcg.app. Komunikace je mozna v
polsting, anglictiné, némciné, Cestiné a slovenstineg.

14.5. Kontaktni misto pro prislusné organy, Evropskou komisi a Evropsky
sbor pro digitalni sluzby: contact@mtcg.app. Komunikace je mozna v polstiné
a anglictiné.

Provozovatel Sluzby: MW Software - Maciej Wojtasik
NIP: 8322102928

REGON: 544100401

Adresa: ul. Juliana Tuwima 48/11, 90-021 t6dz
E-mail: contact@mtcg.app

Datum nabyti ucinnosti: 13. fijna 2026

15. Zvlastni ustanoveni pro Spotrebitele v
Cesku a na Slovensku

15.1. Ustanoveni tohoto oddilu se pouziji na Spotrebitele, kteri maji obvyklé
bydlisté v Ceské republice nebo ve Slovenské republice. Doplfiuji ostatni
ustanoveni Podminek a v pfipadé rozporu maji pfed nimi prednost.



15.2. Na smlouvy se Spotfebitelem, ktery ma obvyklé bydlisté v Ceské
republice, se pouziji také kogentni ustanoveni ceského prava, zejména
zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, a zakona €. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele. Na smlouvy se Spotrebitelem, ktery ma obvyklé
bydlisté ve Slovenské republice, se pouziji také kogentni ustanoveni
slovenského prava, zejména zakona €. 40/1964 Zb., Obcliansky zakonnik, a
zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela. Tato ustanoveni se pouziji v
rozsahu, v jakém Spotrebiteli poskytuji vyhodnéjsi ochranu nez Podminky.

15.3. Spotfebitel, ktery mé obvyklé bydlisté v Ceské republice, se mize
obréatit na Ceskou obchodni inspekci, kterd je v rozsahu své plsobnosti
subjektem mimosoudniho reSeni spotrebitelskych spord (coi.gov.cz), a ziskat
pomoc v pfeshrani¢nim sporu v Evropském spotfebitelském centru Ceska
republika (evropskyspotrebitel.cz). Spotrebitel, ktery ma obvyklé bydlisté ve
Slovenské republice, mlze ziskat pomoc v preshrani¢nim sporu v Evropském
spotrebitelském centru ve Slovenské republice (Eurépske spotrebitel'ské
centrum v Slovenskej republike, europskyspotrebitel.sk). Bod 12.7 se pouzije
obdobné.

15.4. Spotrebitel mUze reklamace, ozndmeni o odstoupeni od smlouvy a
dalsi sdéleni tykajici se smlouvy podavat také v cestiné nebo slovenstinég.
Provozovatel odpovida v jazyce, ve kterém byla smlouva uzavrena, v souladu
s bodem 2.7.

Priloha €. 1: Vzorové oznameni o
odstoupeni od smlouvy

Formular Ize pouzit v pripadé zajmu o odstoupeni od smlouvy uzavrené s
Provozovatelem. Pouziti formulare neni povinné.

Adresat: MW Software - Maciej Wojtasik, ul. Juliana Tuwima 48/11, 90-
021 to6dz, e-mail: contact@mtcg.app

Timto oznamuiji, Ze odstupuiji od:

« smlouvy o poskytovani sluzeb souvisejicich s U¢tem / nebo
e smlouvy tykajici se Planu Premium.

Datum uzavreni smiouvy: ...

Plan Premium, je-li relevantni: ...



Jméno a prijmeni: ...
E-mailova adresa propojena s Uétem: ...

Datum: ...

Podpis Spotrebitele, pouze pokud se formular podava v listinné
podobé: ...



